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Smlouva o poskytování služby přístupu k internetu 

č. …………. 
Ověřovací kód pro změnu poskytovatele služby přístupu k internetu (OKU) je shodný s číslem této smlouvy. 

1. Smluvní strany 

Firma: NetDeluxe s.r.o. 

se sídlem: Slovákova 1281, Slavkov u Brna, 684 01 

IČO: 05647134 

DIČ: CZ05647134 

zápis v OR: Krajský soud v Brně, oddíl C, vložka 97116 

jednatel: Ing. Aleš Tesáček 

Tel.: +420 777 621 024 

e-mail:  prodejna@netdeluxe.cz 

(dále jen poskytovatel) 

Jméno/firma: ....................................................................... 

Datum narození/IČ: ....................................................................... 

Adresa bydliště: ....................................................................... 

Adresa přípojného místa: ....................................................................... 

Tel.: ....................................................................... 

e-mail: ....................................................................... 

Osoba oprávněná jednat: ....................................................................... 

Bydliště: ....................................................................... 

(dále jen účastník) 

2. Předmět smlouvy 

2.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat účastníkovi veřejně dostupnou službu přístupu k internetu v pevném místě 

podle Specifikace služby. Účastník se zavazuje službu užívat v souladu se smluvní dokumentací a hradit sjednanou 

cenu. 

3. Smluvní dokumentace 

3.1. Smluvní vztah tvoří tato smlouva, Všeobecné podmínky pro poskytování služby přístupu k internetu společnosti 

NetDeluxe s.r.o., Specifikace služby, Shrnutí smlouvy a informace poskytnuté účastníkovi před uzavřením smlouvy v 

rozsahu stanoveném právními předpisy. 

3.2. Účastník potvrzuje, že před uzavřením smlouvy obdržel Shrnutí smlouvy a měl možnost se se smluvní 

dokumentací seznámit. Účastník dále obdržel Informace o zpracování osobních údajů a, je-li to vzhledem ke způsobu 

uzavření smlouvy relevantní, Poučení o právu na odstoupení od smlouvy včetně vzorového formuláře. 

3.3. V případě rozporu má individuální ujednání této smlouvy nebo Specifikace služby přednost před Všeobecnými 

podmínkami, není-li právními předpisy stanoveno jinak. 



4. Doba trvání, zahájení a účtování služby 

4.1. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Je platná a účinná podpisem obou smluvních stran. Poskytování služby 
začíná dnem její aktivace. 

Datum zahájení účtování pravidelné ceny služby: ........................................ 

4.2. Pravidelná cena za službu se účtuje ode dne uvedeného v poli „Datum zahájení účtování pravidelné ceny služby“. 
Není-li toto datum uvedeno, účtuje se pravidelná cena ode dne aktivace služby. Je-li služba aktivována před tímto 
datem, za období od aktivace do dne předcházejícího tomuto datu se pravidelná cena za službu neúčtuje. Podmínky 

ukončení smlouvy upravují Všeobecné podmínky. 

5. Zahájení služby během lhůty pro odstoupení 

5.1. Má-li účastník podle právních předpisů právo odstoupit od smlouvy uzavřené distančním způsobem nebo mimo 

obchodní prostory, může poskytovatel před uplynutím této lhůty zahájit zřízení přípojky, instalační práce a poskytování 

služby pouze na výslovnou žádost účastníka. 

5.2. Účastník výslovně žádá, aby poskytovatel před uplynutím zákonné lhůty pro odstoupení zahájil zřízení přípojky, 

provedl objednané instalační práce a po aktivaci zahájil poskytování služby. 

ANO, žádám o zahájení plnění před uplynutím lhůty pro odstoupení:  [    ] 
 

5.3. Účastník byl poučen, že pokud po zahájení plnění od smlouvy odstoupí, uhradí částku úměrnou rozsahu plnění 

poskytnutého do okamžiku odstoupení. Podrobnosti obsahuje samostatné Poučení o právu na odstoupení od 

smlouvy. 

6. Závěrečná ujednání 

6.1. Účastník potvrzuje převzetí jednoho vyhotovení smluvní dokumentace. Je-li smlouva uzavřena elektronicky, 

účastník souhlasí s poskytnutím smluvní dokumentace a potvrzení o uzavření smlouvy na trvalém nosiči v 

elektronické podobě, zejména ve formátu PDF zaslaném na e-mailovou adresu uvedenou ve smlouvě. Práva 

účastníka vyplývající z kogentních právních předpisů nejsou touto smlouvou omezena. 

6.2. Poskytovatel může elektronický kontakt účastníka získaný v souvislosti s poskytováním služby využít v rozsahu 

dovoleném právními předpisy také k zasílání informací, novinek a nabídek vlastních obdobných služeb NetDeluxe 

s.r.o. Účastník může využití svého elektronického kontaktu pro tento účel odmítnout již při uzavření smlouvy a 

kdykoliv později, a to jednoduše a bezplatně sdělením poskytovateli. Možnost odmítnout další zasílání bude rovněž 

uvedena v každém obchodním sdělení. 

V......................................... dne: 

Za poskytovatele: Účastník: 

    ........................................ ........................................ 
  


